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Item 47: 테스트 실행 싸이클의 시작과 끝을 명확하게 정의하라. 

 

테스트 단계(phase)에 상관없이, 소프트웨어 테스트 실행 싸이클에 대한 진입 기준(테스팅이 

시작될 때)과 종료 기준(테스팅이 완료될 때)를 정의하는 것이 매우 중요하다. (* 역자주: 진입 

기준 - entrance criteria, 종료 기준 - exit criteria) 

 

진입 기준은 테스팅 팀이 특정한 빌드의 테스팅을 시작하는 시점을 묘사한다. 시스템 테스팅을 

진행하기 위해 소프트웨어 빌드는 다양한 기준들을 만족해야 한다. 예를 들어, 

 

■ 모든 유닛, 통합 테스트가 성공적으로 실행되었다. 

■ 소프트웨어가 아무런 이슈없이 빌드(컴파일) 되었다. 

■ 빌드는 스모크 테스트 (* 역자주: BVT - Build Verification Test)를 통과했다. (Item 40 에서 

논의한 것처럼) 

■ 빌드는 무엇이 변경되었는지, 무엇이 새로 추가되었는지를 기술한 문서 (릴리즈 노트)를 

포함하고 있다. 

■ (이전에 보고된) 결점들이 수정되었고, 재테스트(retesting)를 수행할 준비가 되었다. (결점 추적 

라이프싸이클에 대한 논의를 담고 있는 Item 49 를 보라.) 

■ 소스 코드는 버전 컨트롤 시스템에 저장되어 있다. 

 

진입 (또는 승인) 기준이 만족될 때만 테스팅 팀은 소프트웨어 빌드를 받아들여 테스팅 싸이클을 

시작할 수 있다. 테스팅 단계에 대한 진입 기준을 정의하는 것이 중요한 것처럼, 종료 기준 역시 

개발되어야 한다. 종료 기준은 소프트웨어가 적절하게 테스트된 때를 기술한다. 진입 기준처럼, 

종료 기준 역시 테스팅 단계에 의존적이다. 테스팅 리소스가 유한하며, 테스트 예산과 테스트 

엔지니어의 수에 제한이 있으며, 마감일은 빨리 다가오기 때문에, 테스트 활동의 범위는 제한을 

가져야 한다. 테스트 계획은 테스팅이 완료되었을 때를 명확하게 지시해야 한다. 만일 종료 

기준이 모호한 용어로 정의되어 있다면, 테스트 팀은 테스트 활동이 완료되는 시점을 결정할 수 

없을 것이다. 

 

예를 들어, 테스트 완료 기준은 요구 사항에 근거해 모든 테스트 프로시저를 정의할 것이다. 

이것은 심각한 문제 없이 성공적으로 테스트가 완료되며, 개발팀에 의해 높은 중요도를 가지는 

결점이 모두 수정되며, 테스트 팀에 의한 회귀 테스팅에 의해 확인되는 것을 의미한다. 이 책 

전체에서 논의된 다른 활동들의 맥락에서 이러한 기준을 만족하는 것은 중대한 결함 없이 

시스템이 모든 요구 사항들을 만족시킨다는 높은 수준의 확신을 제공한다. 

 

아래의 예들은 어플리케이션의 종료 기준의 일부분으로 고려될 수 있다. 
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■ 테스트 프로시저는 시스템이 사전 정의된 기능적, 비기능적 요구사항을 만족하는지 결정하기 

위해 실행되었다. 

■ 레벨 1, 2, 3 (showstopper, urgent, and high-priority)의 소프트웨어 문제가 테스팅을 수행한 

결과로 문서화 되었다. 

■ 보고된 레벨 1, 2 (showstopper, urgent)의 소프트웨어 문제가 해결되었다. 

■ 레벨 1, 2 (showstopper, urgent)의 소프트웨어 문제가 테스팅을 수행한 결과로 문서화 되었고, 

보고된 레벨 3 의 문제중 90%가 해결되었다. 

■ 소프트웨어는 낮은 중요도의 결점만을 발견한 채로 출시될 수 있다. (아마도 발견되지 못한 

결점도 포함되었을 것이다.) 

 

종료 기준을 만족했음에도 불구하고, 소프트웨어는 고객에게 유용할 때만 성공적일 것이다. 

따라서, 유저 승인 테스팅 (User Acceptance Testing)을 테스팅 계획의 요소로 고려하는 것이 

중요하다. 

 

개발자들도 시스템 승인 기준에 대해서 인식하고 있어야 한다. 테스트 팀은 승인을 위해서 

테스트 계획을 제출하기 전, 초기에 개발팀과 진입과 종료 기준의 리스트에 대해서 의사소통 

해야 한다. 조직 내의 진입과 종료 기준은 몇몇 프로젝트에서 증명된 기준들을 기반으로 해서 

표준화되어야 한다. (Entrance and exit testing criteria for the organization should be standardized 

where possible, and based upon criteria that have been proven in several projects.) 

 

이후에 릴리즈나 패치에서 다룰 수 있는 몇몇 결점을 포함한 채로 출시해도 될 것인지를 

결정해야 할 것이다. 생산 과정을 거치기 전에, 테스트 결과는 어떤 결점은 즉시 수정해야 하는지 

어떤 것은 수정을 연기해도 되는지 확인하는데 도움을 얻기 위해 분석할 수 있다. 예를 들어, 

어떤 "결점"들은 기능 개선으로 재분류하여, 이후의 릴리즈에서 처리되게 할 수도 있다. 

프로젝트/소프트웨어 개발 매니저는 변경 제어 위원회의 다른 멤버들과 함께, 결점을 지닌 채로 

출시할 것인지, 즉시 수정을 할 것인지를 결정한다. 

 

종료 기준의 일부로서 평가되어야 하는 부가적인 메트릭의 예는 다음과 같다. 

 

■ 이전에 작동하던 기능에 대해서 회귀테스트에서 발견된 결점의 비율은 어떠한가? 다시 말하면, 

이전에 작동하던 기능의 오작동을 얼마나 자주 수정하는가? 

■ 결점 수정의 실패가 얼마나 잦은가? 즉, 수정되었을 것으로 기대한 결점이 실제 그렇지 않은 

것을 의미한다. 

■ 이 단계의 테스팅이 진행되면서 새로 발견되는 결점 비율의 추이가 어떠한가? 테스팅이 

진행되면서 새로 오픈되는 결점은 감소해야 한다. 

 

테스팅은 어플리케이션이 출시하기에 적합한 상태일 때, 종료 기준에 부합할 때 종료를 고려할 

수 있다. 심지어 아직 발견되지 않은 결점들이 잔존할 것으로 생각되어도 말이다. 
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제한된 예산과 스케줄의 환경에서는 테스팅을 중단하고, 제품이 배포되어야 하는 시점이 

존재한다. 아마도 소프트웨어 테스팅에 있어서는 언제 테스팅을 중단할 것인가가 가장 어려운 

결정일 것이다. 소프트웨어 릴리즈와 완결을 위한 품질 가이드라인을 수립하면 테스트 팀은 

그러한 결정을 내릴 수 있을 것이다. 

 

Item 48: 개발 환경과 테스트 환경의 분리  

 

테스트 환경은 테스팅 팀이 테스트 전략을 수행할 준비가 되는 시점에 셋업되는 것이 중요하다. 

 

테스트 환경은 개발 환경과는 분리되어야 하는데, 이는 테스팅 하는 중에 소프트웨어가 추적되지 

않게 변경되거나 과도한 실수를 피하기 위해서이다. 하지만 아주 자주, 이것은 정례화되지 않으며, 

비용을 줄이기 위해서 테스팅 팀이 별도의 분리된 테스트 환경을 얻지 못한다. 

 

별도의 독립된 테스트 환경이 없다면, 테스팅 활동은 아래와 같은 문제에 직면하게 된다. 

 

■ 환경의 변경. 개발자는 테스팅 팀에 통보없이 수정 사항을 적용할 수 있거나, 개발 환경 

설정에 또 다른 변경을 가하고, 새로운 데이터를 추가할 수 있다. 만일 테스터가 그 환경에만 

근거해서 결점을 보고 했다면, 그 결점은 이제 재현 가능하지 않게 될 것이다. (If a tester has just 

written up a defect based on the environment, that defect may now not be reproducible.) 그 

결점 리포트는 아마도 "종료 - 재현되지 않음"으로 마킹될 것이다. 결과적으로 개발과 테스팅 

리소스가 낭비되는 것이다. 추가적으로, 개발자가 작업한 내용인 기존 코드의 변경 사항에 대해서 

테스터에게 알리지 않는다면, 새로운 결점은 놓치게 될 것이다. (* 역자주: 새 기능에 대한 

테스팅을 하지 않았으므로) 테스터는 변경된 코드에 대한 재테스트도 모르게 될 것이다. 

 

■ 버전 관리. 개발자와 테스터가 동일한 환경을 공유하는 경우 버전을 관리하기가 어렵다. 

개발자들은 소프트웨어에 새로운 기능을 통합하려고 할 것이고, 반면에 테스터들은 테스팅을 

완료하기 위해서 안정 버전(stable version)을 필요로 할 것이다. 반대로, 개발자들은 자신들의 

데스크 탑 머신 이외의 또 다른 최신 빌드의 소프트웨어를 실행시킬 곳을 필요로 한다. 만일 

테스터들이 개발 환경을 공유한다면, 개발자에 의해서 그 환경의 사용에 제약이 있을 것이다. 

 

■ 운영 환경의 변경. 테스팅은 다양한 조건 하에서 어플리케이션을 테스팅하기 위해서 환경의 

재설정(reconfiguration)을 필요로 한다. 이것은 개발 활동과 충돌할 수 있는 대규모 환경의 

혼란을 유발한다. 예를 들어, 머신이 재부팅되거나, 며칠동안 오프 라인 상태로 만들어 설치된 

소프트웨어나 하드웨어에 변경을 일으키는 것이 그것이다. 

 

예산 상의 제약은 종종 독립된 테스팅 환경을 구성하지 못하게 하지만, 몇가지 비용 절감의 

방법을 사용하면, 독립된 테스트 환경을 적절히 만들 수 있다. 예를 들면, 
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■ 성능과 용량을 적게한다. 테스팅 환경으로 대용량의 디스크나 메모리 용량을 가진 고성능의 

머신을 필요로 하진 않는다. 더 작은 머신들은 대 부분의 테스팅 활동을 가능하게 하며, 그 

결과를 가지고 더 큰 하드웨어 플랫폼에서의 성능을 추정할 필요가 있을 때 대응할 수 

있다. 이것은 예산이 제품 사이즈의 테스트 머신을 허락하지 않는 경우에만 권장된다. 하지만, 

이러한 추정은 성능을 측정하는 부정확한 방법이므로, 실제 운용 환경에서의 실제 성능을 단순 

추정만하게 된다. 실제 수치가 필요한 경우, 성능 지표는 실제 제품 클래스의 하드웨어에서 

도출되어야 한다.  

 

■ 이동식 디스크. 다수의 환경에 대한 테스팅에 반드시 다수의 머신이나 각각의 환경에 대한 

완전한 재인스톨을 필요로 하는 것은 아니다. 다중 파티션을 가진 이동식 디스크로 비용과 

시간을 절약하면서, 다수의 소프트웨어 환경을 꾸밀 수 있는 단일 머신을 운용할 수 있다. 호환성 

테스팅을 위한 이동식 디스크의 사용에 대해서는 Item 46 을 더 참고하라. 

 

■ 공유 테스트 랩. 다수의 소프트웨어 프로젝트에 대해서 테스트 랩을 사용함으로써 테스팅 

환경을 꾸미는 비용을 공유할 수 있다. 이러한 랩은 단일 프로젝트를 위해서만이 아닌, 다양한 

테스팅 요구를 위해 쉽게 재설정이 가능하도록 디자인되어야 한다. 

 

{중략} 


